Erinion Connect - Anvandarvillkor

Dessa anvandarvillkor ("Villkoren”) galler for alla webbplatser eller applikationer som
tillhandahalls av Erinion och som hanvisar till eller lankar till dessa Villkor (gemensamt
benamnda "Tjansterna”). Tjansterna utgor operativsystemet for kommersiella
elfordon samt hjalper till att automatisera laddningshantering, framja tillgangens
tillganglighet och hantera kostnader. Dessa Villkor galler utdver andra avtal som
Erinion kan ha med sina kunder och ersatter eller upphaver inte sddana andra avtal.

Las dessa Villkor noggrant innan du dppnar eller anvander Tjansterna.

Genom att 6ppna eller anvanda tjansterna accepterar du och samtycker till alla dessa
villkor. Om du inte godkanner nagon del av dessa villkor eller var integritetspolicy far
du inte anvanda tjansterna.

1. Anvdndning av Tjdnsterna

Tjansterna far endast anvandas for interna affarsandamal och laglig anvandning. Om
inte annat uttryckligen anges i dessa Villkor far du inte kopiera, reproducera,
distribuera, 6verfora, visa, framfdra, publicera, licensiera, modifiera, dversatta,
anpassa, skapa harledda verk fran, éverlata, salja eller pd annat satt utnyttja
Tjansterna eller nagot innehall, information, programvara, produkter eller tjanster
som erhallits via Tjansterna for kommersiella andamal.

Forutsatt att du foljer dessa Villkor far du fa atkomst till Tjansterna och visa samt
anvanda innehallet, samt (med férbehall for eventuella uttryckliga begransningar)
elektroniskt kopiera eller ladda ner delar av innehallet till din enhet, enbart for interna
affarsandamal och laglig anvandning.

All annan anvandning kan utgodra upphovsrattsintrang eller brott mot tillamplig lag
och kan medfdra ansvar.

2. Otillaten anvdndning

Du far inte:
a) dekompilera, demontera eller bakatkompilera Tjansterna eller nagon del dérav,
b) forsdka fa obehdrig atkomst till Tjansterna eller tillhdrande system,

c) anvanda automatiserade verktyg eller manuella metoder for att samla in
information fran Tjansterna, eller

d) spara eller forsdka spara information om andra anvandare.

Du far inte anvanda Tjansterna pa ett satt som kan skada, dverbelasta eller férsamra
Tjansterna eller stora andra anvandares anvandning. Du far inte heller anvanda
Tjansterna i strid med gallande lagar eller foreskrifter.



3. Immateriella rdttigheter

Tjansterna och allt innehall dari, inklusive men inte begransat till grafik, funktioner,
text, data, programvara, design, varumarken och logotyper, tillhor oss eller vara
licensgivare. Vi forbehaller oss alla rattigheter.

Du far inte:

a) ta bort eller andra upphovsratts- eller varumarkesinformation;

b) hyra ut, licensiera, sélja eller pa annat satt tillgangliggora Tjansterna till tredje
part.

Genom att tillhandahalla fordonsdata som genereras och kopplas till en enhet i dina
fordon ("Fordonsdata”) samtycker du till att vi far anvdnda dessa data for att
tillhandahalla, underhalla och forbattra Tjansterna samt uppfylla vara skyldigheter
enligt dessa Villkor och tillamplig lag. Vi far dven anvanda aggregerad och
anonymiserad data for analys och utveckling av nya produkter.

4. Konto

Du kan valja att skapa ett konto hos oss. Nar du skapar ett konto intygar du att den
information du lamnar ar sanningsenlig, korrekt, fullstandig, aktuell och i enlighet
med dessa Villkor. Inlamning av falsk, vilseledande, felaktig, ofullstandig eller
foraldrad information, eller information som annars strider mot dessa Villkor, kan leda
till omedelbar uppsagning av ditt konto.

Du ansvarar for att halla dina kontouppgifter konfidentiella, inklusive (men inte
begransat till) ditt I6senord, samt for att begransa atkomsten till ditt konto. Du ar
ansvarig for all aktivitet som sker via ditt konto, inklusive sadan som uppstar till foljd
av att du inte skyddat dina uppgifter. Du maste omedelbart meddela oss vid
misstanke om sakerhetsévertradelse eller obehdrig anvandning av ditt konto.

Du ar ensam ansvarig for att kontrollera spridning och anvandning av ditt l6senord,
kontrollera atkomst till och anvandning av ditt konto, samt att meddela oss om du vill
avsluta ditt konto. Du far inte anvanda nadgon annans konto eller [6senord. Vi
ansvarar inte for forlust eller skada som uppstar till foljd av att du inte foljer dessa
krav, och du kan hallas ansvarig for forluster som vi eller andra anvandare lider till
foljd av att ditt konto missbrukas.

5. Integritet

Utover dessa Villkor ber vi dig ldsa var Integritetspolicy, som harmed inférlivas i och
utgor en del av dessa Villkor. Om du lamnar kontaktuppgifter till oss via Tjansterna
for nagon annan, intygar du att du har alla nédvandiga rattigheter och tillstand att
dela sadan information med oss och att vi far anvdnda den. Du ar ensam ansvarig for
att inhamta sadana rattigheter och tillstand.



6. Uppdateringar och Otillgdnglighet

Du godkanner att vi inte har nagon skyldighet att tillhandahalla uppdateringar eller
att fortsatta erbjuda specifika funktioner eller tjanster. Du ar medveten om att
Tjansterna kan vara otillgangliga fran tid till annan, exempelvis pa grund av planerat
eller oplanerat underhall, systemuppgraderingar, internetavbrott eller andra orsaker
utanfor var kontroll. Vi garanterar inte nagon specifik tillganglighetsniva for
Tjansterna, savida detta inte regleras i ett separat avtal.

7. Feedback

Vi valkomnar din feedback, dina kommentarer, idéer och recensioner om Tjdnsterna
(“Feedback”). Om inget annat uttryckligen anges, godkanner du att

a) sadan Feedback inte ar konfidentiell samt att

b) du ger oss, vara eftertradare, narstdende bolag och representanter en evig,
royaltyfri, fullt betald, oaterkallelig, dverlatbar och global ratt att anvanda,
reproducera, visa, skapa harledda verk av eller pa annat satt anvanda sadan
Feedback utan ersattning, erkannande eller meddelande till dig.

Du intygar dven att du har nédvandiga rattigheter att lamna sadan Feedback till oss.

8. Tredjepartstjénster

Du kan ha mgjlighet att ansluta tredjepartsenheter eller tredjepartstjanster,
exempelvis en telematikenhet fran tredje part, till Tjansterna,. Dessa benamns
gemensamt som "Tredjepartstjanster”. Om du valjer att anvanda sadana
Tredjepartstjanster, ar du medveten om att anvandningen regleras av villkor som
faststalls av respektive tredje part.

Vi ar inte leverantor av, och ansvarar inte for, Tredjepartstjanster. Dessa Villkor ger dig
inte nagra rattigheter att anvanda, ladda ner innehall fran eller kdpa sadana
Tredjepartstjanster. Att vi lankar till en Tredjepartstjanst innebar inte att vi godkanner
den tredje parten eller deras integritetspolicy, anvandarvillkor, affarspraxis eller
laglydnad.

Vi uppmanar dig att lasa integritetspolicyer och anvandarvillkor fér de webbplatser
och tjanster du anvander. Du godkanner att vi inte ansvarar for, och inte kan hallas
ansvariga for, din interaktion med tredje parter.

9. Ansvarsfriskrivning

Din anvandning av Tjansterna sker pa egen risk. Tjansterna tillhandahalls i befintligt
skick och i man av tillganglighet, utan nagra som helst garantier, vare sig uttryckliga
eller underforstadda. Detta inkluderar, men ar inte begransat till, underférstadda
garantier om saljbarhet, lamplighet for ett visst andamal, icke-intrang,
systemintegration, datanoggrannhet och garantier som kan harledas fran sedvanja,
handelsbruk eller praxis.



Vi garanterar inte

a) att Tjansterna kommer att vara oavbrutna, sakra eller tillgangliga vid en viss
tidpunkt eller plats,

b) att eventuella fel eller brister kommer att rattas till,
c) att Tjansterna ar fria fran virus eller andra skadliga komponenter, eller

d) att resultaten fran anvandningen av Tjansterna kommer att uppfylla dina krav.

Vi lamnar inga garantier avseende innehadllets anvandbarhet, fullstdndighet,
korrekthet, tillganglighet, sakerhet, tillforlitlighet eller aktualitet. Om du ar missndjd
med Tjansterna ar din enda atgard att sluta anvanda dem.

Vi forbehaller oss ratten att, efter eget gottfinnande, omedelbart avsluta din atkomst
till Tjansterna nar som helst och av vilken anledning som helst. Vi ansvarar inte
gentemot dig eller tredje part for sddan uppsagning eller radering av ditt konto.

Vissa jurisdiktioner tillater inte undantag eller begransningar av underférstadda
garantier eller konsumenters lagstadgade rattigheter, vilket innebar att vissa av
ovanstaende undantag eller begransningar kanske inte galler for dig.

10. Skadesloshet

Du forbinder dig att halla oss, vara licensgivare, samt vara och deras ledning,
anstallda, ombud, eftertradare och dvertagare, liksom andra anvandare av tjansterna,
skadeslosa fran alla typer av forluster, skador, ansvar, krav, domar, forlikningar,
rantekostnader, boter, avgifter och kostnader (inklusive rimliga advokatarvoden) som
uppstar till foljd av

a) din eller ndgon annans anvandning av Tjansterna via ditt konto;

b) brott mot eller underlatenhet att folja dessa Villkor;

c) Overtradelse av lag eller tredje parts rattigheter;

d) innehall eller information du tillhandahaller via Tjansterna; och

e) annan aktivitet kopplad till anvandning av Tjansterna (inklusive vardslost eller
felaktigt beteende).

11. Ansvarsbegrénsning

| den utstrackning som tillamplig lag tillater ska vi och vara ledning, anstéllda, ombud,
eftertradare och licensgivare ("skyddade parter”) inte hallas ansvariga for ndgon skada som
uppstar i samband med ditt innehall eller annan information du delar med oss.

Under inga omstandigheter ska vi eller vara licensgivare ansvara for

f) personskada, dodsfall, egendomsskada, forlust av vinst, avbrott i verksamhet,
forlust av data, goodwill, eller andra indirekta, tillfélliga, sarskilda, straffrattsliga
eller féljdskador; eller



g) direkta skador som overstiger femtio (50) EUR totalt.

Dessa begransningar galler oavsett om skadan uppstar genom avtalsbrott,
vardsloshet eller annan rattslig grund, och oavsett om vi informerats om risken for
sadan skada.

Du godkanner att eventuella krav eller rattsliga atgarder som ror tjansterna och/eller
dessa villkor maste vackas inom ett (1) ar fran det att grunden for kravet uppstod,
annars ar kravet forverkat. Vissa jurisdiktioner tillater inte vissa typer av
ansvarsbegransningar, vilket innebar att vissa av ovanstdende begransningar kanske
inte galler for dig.

12. Tillamplig lag och jurisdiktion
Dessa Villkor och forhallandet mellan dig och oss ska regleras och tolkas i enlighet

med lagen i Sverige, utan hansyn till dess lagvalsregler, och tvister ska slutligt proévas i
svenska domstolar.

13. Fullstdndigt avtal; Avstdende; Overldtelse

Dessa Villkor, tillsammans med var Integritetspolicy (som kan uppdateras fran tid till
annan), utgor hela avtalet mellan dig och oss avseende Tjansterna. Varken tidigare
praxis eller handelsbruk ska paverka tolkningen av dessa Villkor.

Ingen underlatenhet eller drojsmal att utdva en rattighet enligt dessa Villkor ska
tolkas som ett avstdende fran sadan rattighet. En enskild eller partiell utdvning av en
rattighet utesluter inte ytterligare utdvning av samma eller annan rattighet.

Du far inte overlata, delegera eller licensiera dina rattigheter eller skyldigheter enligt
dessa Villkor. Vi far daremot 6verlata eller dverféra dessa Villkor utan begransning.
Varje forsok till dverlatelse fran din sida ar ogiltigt.

14. Ogiltighet

Om nagon bestammelse i dessa Villkor beddms vara olaglig, ogiltig eller inte
verkstallbar av behorig domstol, ska den bestammelsen avskiljas fran Villkoren utan
att paverka giltigheten eller verkstallbarheten av 6vriga bestammelser.

15. Jurisdiktionsfrdagor

Vi lamnar inga garantier for att Tjansterna, eller innehall tillgangligt via Tjansterna, ar
lampliga eller tillgangliga utanfér de marknader som omfattas av Erinions avtal med
kunden. Atkomst fran jurisdiktioner dar innehallet &r olagligt &r férbjudet. Den som
valjer att anvanda Tjansterna utanfor dessa marknader gor det pa eget initiativ och
ansvarar sjalv for att folja tillamplig lokal lagstiftning.



16. Andringar

Vi forbehaller oss ratten att, efter eget gottfinnande, nér som helst @ndra eller ersatta
dessa Villkor. Andringar trader i kraft vid publicering av de reviderade villkoren.

17. Upphovsrdtt

Om du anser att ditt upphovsrattsliga eller andra immateriella rattigheter eller
integritetsrattigheter har krankts av innehall som ar tillgangligt via Tjansterna,
vanligen kontakta oss via e-post: support@erinioncharge.com.

18. Kontakt
Om du har fragor om dessa Villkor eller vara Tjanster, vanligen kontakta oss via e-

post: support@erinioncharge.com.
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